Reactie op internetconsultatie aanpassing alcoholwetgeving

PostNL wil graag van de gelegenheid gebruik maken om te reageren op de concept wijziging van
de Alcoholwet waarin onder andere wordt ingezet op verdere verbetering van de naleving van de
leeftijdsgrens bij de online verkoop van alcohol.

PostNL heeft het concept wetsvoorstel bekeken en onderschrijft het standpunt van het kabinet
dat alcoholgebruik onder jongeren moet worden teruggedrongen en dat elke partij die in meer of
mindere mate betrokken is bij het verstrekken en/of afleveren van alcohol houdende drank een
maatschappelijke rol en verantwoordelijkheid hierin heeft.

Bij het voorliggende wetsvoorstel plaatst PostNL echter wel een tweetal kanttekeningen.

Adequate leeftijdsverificatie aan de voorkant is cruciaal

Een belangrijk eerste punt dat PostNL wilt maken, is dat het verleggen van de
verantwoordelijkheid voor het afleveren van alcoholhoudende drank van de verkopende partij
naar de bezorger alleen samen kan gaan als ook aan de voorkant een adequaat en effectief
leeftijdscontrolesysteem voorhanden is.

De laatste cijfers laten zien dat de leeftijdscontrole bij de online aankoop van alcohol
onvoldoende wordt nageleefd, terwijl voor een effectieve aanpak van de doelstelling het in de
eerste plaats cruciaal is om te voorkomen dat alcohol Uberhaupt door minderjarigen besteld kan
worden.

Een goed en efficiént leeftijdsverificatiesysteem op het moment van de aankoop van alcoholische
drank moet wat PostNL betreft onderdeel uitmaken van de aanpassingen in wetgeving die als
doel heeft om het alcoholgebruik onder minderjarigen terug te dringen.

Verantwoordelijkheid voor inhoud van zending

Verder kan PostNL zich vinden in de redenering dat het onwenselijk is om in de Alcoholwet op te
nemen dat het ketenpartijen verboden is om te handelen in strijd met de geborgde werkwijze.
Maar op basis van het voorliggende wetsvoorstel wordt PostNL, als vervoerder, rechtstreeks
verantwoordelijk gehouden in het geval zij alcoholhoudende drank aan een minderjarige aflevert.
Deze verantwoordelijkheid gaat in de ogen van PostNL te ver en gaat voorbij aan het feit dat
PostNL onbekend is met de inhoud van een pakket.

Als een klant van PostNL (in dit geval de webshop) een alcoholhoudende drank met PostNL
verstuurt, zal zij daarvoor een specifieke 18+ service af moeten nemen, waarbij deze zendingen
digitaal geregistreerd worden als alcoholhoudend en via een apart proces de benodigde
handelingen worden getroffen om ervoor te zorgen dat deze pakketten op de juiste manier, met
een leeftijJdscontrole, worden afgeleverd. Voor deze 18+ service betalen onze klanten ook extra
kosten. Maar als de afzender van een pakket géén 18+ service afneemt, dan weet PostNL niet -
en kan PostNL op grond van het briefgeheim ook niet weten — dat een pakket een
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alcoholhoudende drank bevat en wordt dit pakket via het reguliere netwerk van PostNL verwerkt.
Voor deze pakketten kan PostNL in geen geval verantwoordelijk dragen. Kortom; de afzender is
verantwoordelijk voor de controle met de consument aan de voorkant (bij de online aankoop) en
verantwoordelijk om aan haar ketenpartijen, zoals haar vervoerder, aan te geven dat een pakket
een alcoholhoudende drank bevat.

Daarom is PostNL van mening dat in het wetsvoorstel verduidelijkt moet worden dat het afleveren
van alcoholhoudende drank aan een minderjarige alleen verboden is, als de bezorgende partij op
de hoogte is van het feit zij een alcoholhoudende drank aflevert.

In relatie tot dit punt wil PostNL aandacht vragen voor de impact die deze maatregel kan hebben
op de bezorgopties voor de zogenoemde verrassingsbranche; kleine ondernemers, zoals
bijvoorbeeld bedrijven die kerstpakketten met een enkele fles wijn aanbieden, of willen versturen
aan hun relaties. Het is van belang dat bezorgopties betaalbaar en beschikbaar blijven voor dit
type ondernemers, zodat zij deze service aan hun klanten kunnen blijven bieden zonder
onevenredige kosten of obstakels voor het vesturen van dergelijke producten en geschenken met
een zeer klein risico op misbruik onder minderjarigen. Daar wordt in het huidige voorliggend
wetsvoorstel nu geen onderscheid gemaakt, maar het zou wat PostNL betreft goed zijn om te
kijken naar het onderscheid tussen professionele alcoholverkopende partijen en deze
ondernemers.

Tot slot

Los van volgende bovenstaande belangrijke punten ten aanzien van het voorliggende
wetsvoorstel, zal de uitvoerbaarheid en werkbaarheid voor een heel groot deel afhangen van de
invulling in het onderliggende Alcoholbesluit en de Alcoholregeling. Het is wat PostNL betreft van

belang om deze wijzigingen in nhauwe samenhang met elkaar te bezien.

Mocht onze reactie nog nadere vragen opleveren dan zijn wij uiteraard graag bereid deze te
beantwoorden.
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