Aan de betrokken ambtenaren van het Ministerie van Economische zaken

Onderwerp
Consultatie wetsvoorstel tot wijziging art. 11.7a Telecommunicatiewet
(cookiebepaling)

Geachte heer / mevrouw,

Hierbij reageert de Stichting Nederlandse Publieke Omroep (NPO)
mede namens de landelijke media-instellingen op de ter consultatie
voorgelegde wijziging van artikel 11.7a Telecommunicatiewet, ook wel
bekend als de cookiebepaling.

Wij stellen het op prijs dat belanghebbenden in de gelegenheid
worden gesteld te reageren op conceptwetsvoorstel alvorens deze het
Parlement bereiken.

De NPO hecht waarde aan de doelstelling van de cookiebepaling. De
huidige wet echter, heeft de NPO vanwege verplichtingen uit andere
regelgevingen tot keuzes aangezet, die wij op voorhand ten behoeve
van ons publiek anders hadden willen maken. Het voorstel is volgens
de NPO een stap in de goede richting om een meer
gebruiksvriendelijke toepassing van de cookiewet in te voeren.

De NPO is verheugd dat het conceptwetsvoorstel voor een benadering
kiest, die het mogelijk maakt om de websites van de publieke media-
instellingen en van de NPO zonder expliciete acceptatie van de
analytische cookies bereikbaar te maken, nu voor deze cookies
volgens het conceptwetsvoorstel geen toestemming meer is vereist.
Zoals bekend zag de NPO zich vanwege zijn verschillende wettelijke
verplichtingen genoodzaakt onder meer de analytische cookies als
voorwaarde voor toegang tot de websites te stellen. Anders was het
niet mogelijk na te gaan of aan de prestatieafspraken met het
Ministerie van OCW wordt voldaan. De NPO is vooruitlopend op de
voorgestelde wijziging en in overleg met toezichthouders op telecom-
en privacywetgeving bezig het cookiebeleid en de wijze waarop
toestemming wordt gevraagd aan te passen, in lijn met de gedachte
uit het conceptvoorstel.
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De voorwaarde die -terecht- aan het ‘toestemmingsvrij’ plaatsen van
een analytische cookie wordt gesteld, is dat dit geringe gevolgen heeft
voor de persoonlijke levenssfeer van betrokkene. Nu de
toestemmingsvraag alleen geldt voor de cookies die een nauwere
relatie hebben met de persoonlijke levenssfeer, wordt aan gebruikers
alleen iets gevraagd in de gevallen wanneer dat voor de gebruiker van
belang is. De NPO deelt de mening van de regering dat de
voorgestelde cookiebepaling op die manier meer in lijn is met de ratio
van de wet, namelijk het beschermen van de persoonlijke levenssfeer.
Wel is de NPO van mening dat de omschrijving *persoonlijke
levenssfeer’ erg breed is en ruimte laat voor discussie, bijvoorbeeld
voor wat betreft het gebruik van cookies van een partij als Google
Analytics. De NPO verzoekt de regering dan ook dit onderdeel nader
toe te lichten. Dezelfde rechtsonzekerheid is er met betrekking tot het
begrippenkader “wanneer dat voor de gebruiker van belang is.”

Uit de toelichting bij het voorstel blijkt verder dat de impliciete
toestemming een rechtsgeldige toestemming oplevert, mits de
bezoeker voldoende is geinformeerd. Ook dit zorgt voor
rechtszekerheid en gebruiksvriendelijker mogelijkheden. De
informatievoorziening is vanzelfsprekend een belangrijk punt. Hoewel
dit aan de partijen zelf is, zou transparantie en uniformiteit in de
branche bij kunnen dragen aan gebruiksvriendelijkheid en
duidelijkheid.

Al met al is de NPO voorstander van de voorgestelde wijzigingen en
denkt dat de wijzigingen ertoe zullen leiden dat het uiteindelijke doel
van de bepaling, namelijk bezoekers de gelegenheid bieden meer
invioed te hebben op de bescherming van hun persoonlijke
levenssfeer, beter wordt gewaarborgd. Verduidelijking op de
hierboven genoemde punten, bijvoorbeeld in de memorie van
toelichting zou dienstig zijn.

Overigens hechten wij er belang aan op te merken dat het gebruik
van de zogenoemde cookiemuur, waartoe wij ons in verband met de
prestatieafspraken toe gedwongen zagen, anders dan werd
gesuggereerd, geen strijd heeft opgeleverd met de huidige wet.

mr A.F.Y. GrootHuis
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