Visie FNV Zelfstandigen — Openbare bedrijfsinformatie versus privacy

Het Handelsregister is de basisregistratie voor gegevens over ondernemingen en rechtspersonen. Zij
neemt een belangrijke positie in ons economisch (handels)verkeer in. Met de beschikbare gegevens
uit het Handelsregister verkrijgen deelnemers transparantie en meer zekerheid in het economisch
(handels)verkeer. Op basis van deze gegevens kan worden vastgesteld met wat voor een type
onderneming en/of rechtspersoon men te maken heeft.

Het Handelsregister wordt beheerd door de Kamer van Koophandel (KvK). Tegen betaling kunnen
diverse gegevens uit het Handelsregister worden opgevraagd bij de KvK. FNV Zelfstandigen pleit voor
een openbaar en vrij toegankelijk Handelsregister. Dit zorgt voor gelijkwaardige toegang tot het
Handelsregister voor iedereen. Met name voor veel zzp’ers zou dit een welkome aanvulling zijn. Er is
dan geen financiéle drempel meer om te onderzoeken met wie je zaken gaat doen.

FNV Zelfstandigen onderschrijft enerzijds het belang van open bedrijfsinformatie en anderzijds het
recht op privacy. In het verleden verkocht de KvK gegevens uit het Handelsregister in bulk aan diverse
partijen. Dit leidde ertoe dat met name zzp’ers aan de lopende band werden benaderd c.q.
lastiggevallen door partijen voor marketing doeleinden. Deze handelswijze was in strijd met de
privacywet en is gelukkig aan banden gelegd. FNV Zelfstandigen vindt dit een positieve ontwikkeling.
Het Handelsregister moet openbaar toegankelijk zijn, wat ons betreft, maar dat betekent niet dat de
KvK uit eigen beweging gegevens moet verspreiden en al helemaal niet louter uit financiéle motieven.
De kosten voor het Handelsregister c.q. de KvK dienen als algemene overheidskosten te worden
aangemerkt, zodat dergelijk handelen niet nodig is.

Voor veel zzp’ers geldt dat hun zakelijke adres tevens hun privéadres is. Specifieke beroepsgroepen
worden in de praktijk weleens lastig gevallen op hun privéadres. Een absolute inbreuk van hun privacy,
onderstreept FNV Zelfstandigen, maar ook niet te voorkomen door het Handelsregister een betaald
platform te laten blijven. De reden om informatie tegen betaling ter beschikking te stellen is niet
bedoeld om de privacy te waarborgen, maar om ervoor te zorgen dat de KvK liquide middelen heeft
voor haar eigen interne bedrijfsvoering. Hetgeen natuurlijk onwenselijk is en afbreuk doet aan de
bedoeling van een Handelsregister. Dit geldt zeker voor zzp’ers die door het huidige betaalde platform
geen of minder gegevens uit het Handelsregister raadplegen. Dit brengt zzp’ers in een beduidend
slechtere positie vergeleken met grote bedrijven voor wie de betaling geen belemmering vormt. In
diverse landen, zoals bijvoorbeeld Belgié, Denemarken en Frankrijk, is bedrijfsinformatie publiekelijk
toegankelijk, mede om innovatie te bevorderen. Een ontwikkeling die wordt aangemoedigd door FNV
Zelfstandigen.

Het is wel noodzakelijk dat het Handelsregister accuraat is. FNV Zelfstandigen ontvangt nog te vaak
het signaal dat het Handelsregister onjuiste en/of onvolledige informatie bevat. Op de website van de
KvK kan de zogeheten “non-mailing-indicator” worden geactiveerd. Bij activatie door een deelnemer
mogen zijn/haar gegevens niet worden gebruikt voor postreclame en/of verkoop aan de deur. Een
plezierige tool, maar nog niet onbekend bij veel deelnemers. FNV Zelfstandigen pleit daarnaast ook
voor een “bel-me-niet certificaat” in het Handelsregister om zo ook het aantal telefooncontacten op
eigen initiatief te kunnen reduceren. Zo wordt het Handelsregister weer gebruikt waarvoor zij bedoeld
is: transparantie en zekerheid bieden in het economisch (handels)verkeer.



