
Wijziging Besluit factuur, verbruiks- en indicatief kostenoverzicht energie

Vraag 1: Wat is de aanleiding?
Op 23 mei 2017 hebben de brancheverenigingen Energie Nederland, Netbeheer Nederland, Uneto-
Vni en de Nederlandse Vereniging Duurzame Energie (NVDE) en de ministeries van Binnenlandse 
Zaken en Economische Zaken het “Convenant 10 PJ energiebesparing gebouwde omgeving” 
ondertekend. Het convenant heeft onder andere tot doel een extra besparing van 10 PJ finale 
energie in 2020 te realiseren gemeten bij bewoners (eigenaren of huurders) van een woonruimte, 
verenigingen van eigenaars, huurders en klein-zakelijke gebruikers. Onderdeel van het convenant 
is het verbeteren van het indicatief verbruiks- en kostenoverzicht, zodat dit aanzet tot meer 
energiebesparing. De wijziging van het Besluit geeft een grondslag voor het doorvoeren van de 
verbeteringen in de factuur en het verbruiks- en kostenoverzicht door de leveranciers. 

Vraag 2: Wie zijn betrokken?
De verplichtingen in het besluit hebben betrekking op leveranciers van gas, elektriciteit, warmte 
en koude. Deze verplichtingen raken tevens de regionale netbeheerders als verstrekkers van 
slimme meter data en consumenten met een slimme meter als ontvangers van de verbruiks- en 
kostenoverzichten. De Autoriteit Consument en Markt en de Autoriteit Persoonsgegevens houden 
toezicht. 

Vraag 3 en 4: Wat is het probleem? Wat is het doel? 
De huidige verbruiks- en indicatieve kostenoverzichten lijken nog te weinig aan te zetten tot 
energiebesparing. ECN stelt in een notitie over de besparingseffecten van slimme meters met 
feedbacksystemen en slimme thermostaten (https://www.ecn.nl/publicaties/ECN-N--17-017) dat 
buitenlands onderzoek laat zien dat extra energiebesparing gehaald kan worden uit een verbeterd 
verbruiks- en kostenoverzicht. ECN gaat uit van een verbeterpotentieel van een mogelijke extra 
besparing van 2,8% op gasverbruik en 2,7% op elektraverbruik middels verbruiks- en 
kostenoverzichten. Een van die verbeteringen die volgens buitenlands onderzoek extra 
besparingen op kan leveren is het vaker dan tweemaandelijks versturen van het overzicht.

Vraag 5: Wat rechtvaardigt overheidsinterventie? 
Het vastleggen van de gemaakte afspraken in het convenant is ten nodig om een wettelijke 
grondslag te hebben voor de verbeteringen die de leveranciers wensen door te voeren. Zoals het 
maandelijks verkrijgen van slimme meterdata voor het maandelijkse overzichten of het geven van 
energiebesparingsadvies. Ze hebben hiervoor een verzoek bij het ministerie van Economische 
Zaken en Klimaat ingediend. 

Vraag 6: Wat is het beste instrument?
ECN heeft in haar notitie over de besparingseffecten van slimme meters met feedbacksystemen en 
slimme thermostaten (https://www.ecn.nl/publicaties/ECN-N--17-017) verschillende alternatieven 
op een rij gezet. Het verbeteren van de verbruiks- en kostenoverzichten is daarbij door de 
convenantpartijen verkozen tot een van de meest interessante onderdelen om verder uit te 
werken. Om dit mogelijk te maken is aanpassing van regelgeving nodig.

Vraag 7: Wat zijn de gevolgen voor burgers, bedrijven, overheid en milieu? 
Burgers met een slimme meter ontvangen maandelijks een verbeterd verbruiks- en 
kostenoverzicht. Hierdoor worden zij in staat gesteld meer inzicht te krijgen in hun energieverbruik 
en om daarmee energie te besparen. Voor energieleveranciers betekent het dat zij de overzichten 
vaker moeten verzenden, energiebesparingsadvies geven op het overzicht en voor het overzicht 
gebruik maken van actuele tarieven en voorwaarden. In de toelichting van het besluit is hiervoor 
de regeldruk berekend. Voor de gereguleerde netbeheerders betekent dit dat zij in plaats van 
tweemaandelijks nu maandelijks de verbruiksdata uit de slimme meter ter beschikking moeten 
stellen aan de leveranciers. Voor de netbeheerders leidt dit niet tot een kostenverhoging, 
gebaseerd op het feit dat systeem, communicatie en proceskosten gelijk blijven. Door de potentiële 
energiebesparing wordt beoogd bij te dragen aan een verdere CO2 reductie voor een beter milieu. 
Voor de overheid zijn er geen gevolgen. 
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