Reactie Graafschap College op voorstel van wet verbetering rechtspositie en
rechtsbescherming mbo-student

Thema.

Rechtsbescherming mbo studenten:

Het oprichten van een toegankelijke faciliteit waar studenten met al hun vragen naar toe kunnen.
Onze ervaring is dat studenten voldoende begeleiding krijgen als zij met vragen zitten. ledere student
heeft eigen studieloopbaanbegeleider, er zijn decanen en vertrouwenspersonen. Wij werken samen met
Sociale Raadslieden van de sociale diensten om bij financi€le problemen van student (en ev. ouders) te
ondersteunen. Nog een extra loket schept onduidelijkheid. In de structuur zoals die nu in veel scholen
praktijk is, zijn voldoende mogelijkheden aanwezig.

Het oprichten van een onafhankelijke geschillenadviescommissie.

Op grond van art. 7.4.8a van de Web zijn mbo scholen al verplicht een onathankelijke
klachtencommissie te hebben. In plaats van het oprichten van nog een onathankelijke commissie, maar
nu voor geschillen, kan aangesloten worden bij de al bestaande klachtencommissie. Deze commissie
kan nu al voor advies geraadpleegd worden in klachtsituaties. Een extra commissie maakt zaken voor
studenten alleen maar meer ingewikkeld. Niet altijd zal (voor hen) duidelijk zijn of hun casus een
klacht of een geschil betreft.

Verlichting regeldruk voor de instellingen:

Afschaffen van de onderwijsovereenkomst en de bijbehorende administratieve verplichtingen.

We staan positief ten opzichte van dit voorstel. De afspraken omtrent de inschrijving en de opleiding
s.v.p. verwerken in de faciliteit die het centraal aanmelden regelt.

Het wegnemen van onduidelijkheid over de mogelijkheden tot informatiedeling met ouders van
minderjarige studenten door introductie van een rapportageplicht.

Ook deze wijziging is in onze ogen een verbetering ten opzichte van de huidige situatie. Wellicht nog
beter als niet alleen een rapportageplicht komt over studievoortgang, doch ook over verzuim.



