NETHERLANDS

Zienswijze RM Netherlands, 31 oktober 2025.

Naar aanleiding van de door Economische Zaken op 3 oktober 2025 gepubliceerde

internetconsultatie met betrekking tot het voorstel van de Minister tot wijziging van het Postbesluit

en Postregeling in verband met de wijziging van de overkomstduur en de betrouwbaarheid van de

universele postdienst vatten we de principiéle hoofdpunten van ernstige bezwaren als volgt samen;

1.

We stellen voorop dat de afgelopen vijf jaar PostNL met een progressief dividendbeleid €
650 min. aan dividend heeft uitgekeerd in plaats van een gedeelte daarvan te investeren in
de kwaliteit van postbezorging, of passend geld te reserveren mocht de UPD financieel ooit
verlieslatend worden in de toekomst. Het maximaliseren van aandeelhouderswaarde voort
nog steeds de boventoon.

PostNL de kwaliteit al jaren verzaakt en dat de Minister op verzoek van PostNL nu de
kwaliteitsnormen verlaagt als enige oplossing.

De Minister, onder druk van PostNL, nu toch en zelfs eerder een versobering tot drie daagse
bezorging met een lagere betrouwbaarheid voorstelt wat PostNL € 80 — 100 min. jaarlijks
extra winst oplevert.

De Minister daarbij voorbij gaat aan de impact daarvan op de eindgebruikers en
concurrentie die afhankelijk zijn van de dominante PostNL.

Het beleid van de Minister is nog steeds gebaseerd op eenzijdig door PostNL aangeleverde
cijfers zonder het noodzakelijke inzicht in de financiéle administratie. In dit verband spreekt
het boekdelen dat PostNL in haar rapportage over 2024 een bedrag van € 700 miljoen als
intercompany transacties kwalificeert en waarbij er blijkbaar met kosten en omzet wordt
geschoven tussen de posten ‘pakketten’ en ‘post’.

Dat de Minister bovendien met een nieuw voorstel tot wijziging postwet stelt dat de huidige
concurrentie een bedreiging is voor de continuiteit van het landelijk postnetwerk en als doel
heeft gesteld de laatste splinter van concurrentie uit de postmarkt te trekken.

De Minister zich stelselmatig eenzijdig vooringenomen opstelt en zich zo laat gijzelen door
de dominante PostNL en daarbij andere belangen en alternatieve visies op de postmarkt
negeert.

Als er al een bedreiging voor de continuiteit van het landelijk postnetwerk zou zijn, dan zijn
er voldoende maatregelen voorhanden die minder ver gaan dan een versobering tot drie
daagse bezorging met een lagere betrouwbaarheid, dan wel het volledig opheffen van de
concurrentie, of het mogelijk verlenen van staatssteun aan PostNL.

Hoogachtend,

Roger Andriessen
Algemeen Directeur
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