
 

KNGF Geleidehonden is verbaasd en teleurgesteld over de korte reactietermijn van slechts twee 
weken op zo een cruciaal onderwerp als het ‘Besluit Toegankelijkheid’ dat door het ministerie van 
VWS is voorgelegd. Deze periode is dan ook te kort om een gedegen en concrete reactie te geven. 
We delen hierbij onze eerste reactie en ons standpunt op toegankelijkheid. 

De AMvB in huidige vorm is wat ons betreft te vrijblijvend; het ontbreekt aan kaders, voorbeelden, 
normen en doelstellingen. Het leidt in deze vorm niet tot de noodzaak en de beoogde actie en 
beweging. KNGF Geleidehonden heeft er geen vertrouwen in dat de AMvB bijdraagt aan een snelle 
invoering van het VN-verdrag en aan een inclusieve maatschappij. 

KNGF Geleidehonden wil dat openbare gebouwen, winkels, bedrijven en horecagelegenheden goed 
toegankelijk worden voor mensen met een geleidehond. Zij hebben immers net als iedereen het recht 
om overal naar binnen te kunnen. Zij mogen niet gediscrimineerd worden op basis van het soort 
hulpmiddel dat zij gebruiken voor hun handicap. Bovendien moet ook de toegang tot de arbeidsmarkt 
verbeteren voor geleidehond gebruikers. 

Toegankelijkheid 

Veel mensen met een beperking krijgen lastig toegang tot openbaar vervoer, kantoren en andere 
publieke voorzieningen. Dat moet verbeteren. Nederland hoort voorloper te zijn op het gebied van 
gelijke rechten, ook als het gaat om mensen met een beperking. KNGF Geleidehonden vindt daarom 
dat Nederland werk moet maken van het invoeren van het VN-verdrag voor rechten van mensen met 
een beperking. Zodat onze samenleving inclusief wordt. 

Inclusieve samenleving 

Meedoen aan de samenleving als je een beperking hebt, vraagt om passende ondersteuning en zorg, 
bijvoorbeeld door het inzetten van een geleidehond. Maar het omvat meer: de samenleving moet echt 
inclusief worden. Dus ook het openbaar vervoer en openbare ruimten en gebouwen moeten voor 
iedereen toegankelijk zijn, ook als je gebruik maakt van een geleidehond. KNGF Geleidehonden 
maakt zich hard voor een samenleving waarin mensen met een beperking gelijke kansen hebben. Een 
samenleving die uitgaat van de kansen en de mogelijkheden en niet een samenleving die zich laat 
limiteren door beperkingen. 

Regelgeving noodzakelijk 

In de praktijk blijkt dat onze geleidehondenbazen geregeld geweigerd worden in winkels en openbare 
gelegenheden. Hoewel de honden meestal na overleg wel worden toegelaten, zou het niet nodig 
moeten zijn dat de geleidehondengebruikers telkens tekst en uitleg moeten geven op de noodzaak 
van de aanwezigheid van hun geleidehond. Zij mogen niet gediscrimineerd worden op basis van het 
soort hulpmiddel dat zij gebruiken voor hun handicap. Daarom pleit KNGF Geleidehonden, in 
navolging van andere EU-landen, voor betere handhaving van de regelgeving en meer voorlichting in 
Nederland. Niet alleen openbare gebouwen, maar ook winkels, bedrijven en horecagelegenheden 
moeten goed toegankelijk worden voor mensen met een assistentiehond, buddyhond of geleidehond. 
Zij hebben immers net als iedereen het recht om overal naar binnen te kunnen. 

Toegang arbeidsmarkt 

Maar toegankelijkheid gaat wat KNGF Geleidehonden betreft verder dan het toelaten van de 
geleidehond alleen. Gehandicapten, waaronder geleidehondenbazen, moeten betere toegang tot de 
arbeidsmarkt krijgen. Veel geleidehondenbazen zijn goed geschoold en kunnen, mede dankzij de 
geleidehond, in grote mate zelfstandig functioneren. KNGF Geleidehonden vindt het belangrijk dat 
overheid en bedrijfsleven zich inzetten om extra banen te realiseren voor mensen met een handicap 
of andersoortige beperking. 
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