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HISWA

VERENIGING

Minister van Volksgezondheid Welzijn en Sport
Dhr. Drs. M.J. van Rijn
Via internetconsultatie

Datum Amsterdam, 7 november 2016
Kenmerk H/B20161107001/SB
Betreft Consultatie besluit toegankelijkheid voor personen met handicap of ziekte

Geachte heer Van Rijn,

HISWA Vereniging is de branche- en werkgeversorganisatie van ondernemingen in de
watersportindustrie en waterrecreatiebedrijven. Een groot deel van onze leden exploiteert
jachthavens en stallingsbedrijven voor pleziervaartuigen. Daarnaast zijn bij HISWA o.a. de
volgende ondernemingen aangesloten: zeil- en surfscholen, bootverhuurders en
jachthavens, al dan niet in combinatie met een watersportwinkel, bootonderhoud, horeca,
camping of groepsaccommodatie Het zijn over het algemeen bedrijven in het MKB die
opereren als toeristisch-recreatief gastvrijheidsbedrijven: ondernemingen waar iedereen
welkom is om zijn of haar vrije tijd door te brengen en ontspannend of juist inspannend de
watersport en waterrecreatie te beoefenen.

Leden van HISWA hebben gastvrijheid hoog in het vaandel staan, zowel voor vaste klanten
als voor passanten die één of enkele dagen op een passantenplek in de haven verblijven.
Gastvrijheid voor mensen met een handicap of chronische ziekte maakt daar zeker ook
onderdeel van uit. HISWA Vereniging draagt de campagne ‘Welkom op het Water’ uit, en
daar zijn alle Nederlanders van harte voor uitgenodigd. Watersport is voor iedereen!

HISWA Vereniging kan zich goed vinden in de in de aanpassing van de wet bedoelde
geleidelijke verwezenlijking van de algemene toegankelijkheid. Ondernemers moeten ruim
de tijd hebben om geleidelijk te werken aan een voor zo veel mogelijk mensen algemeen
toegankelijk watersportbedrijf. Het treffen van voorzieningen van eenvoudige aard, op
verzoek van de watersporters, gebeurt nu al in de praktijk. Het uitgangspunt dat het treffen
van een dergelijke voorziening geen onevenredige belasting voor de ondernemers mag
vormen is ons inziens dan ook juist geformuleerd in het voorliggende besluit. Van
ondernemers mag verwacht worden dat zij zich richting klanten met een handicap of
chronische ziekte klantgericht, flexibel en oplossingsgericht opstellen. Dit leidt er in de
praktijk toe dat de ondernemer praktische oplossingen aan de klanten kan bieden. Een
voorbeeld: een ligplaatshouder in een rolstoel zal een aparte parkeerplaats in de jachthaven
krijgen en de ligplaats voor de boot zal relatief makkelijk bereikbaar moeten zijn met een
rolstoel. Bij voorkeur dus op de eerste of de breedste, meest toegankelijke aanlegsteiger.
Door rijplanken te gebruiken zijn trapjes, drempels of andere barriéres te omzeilen of te
voorkomen. Uiteraard alles in overleg tussen ondernemer en klant en naar de mogelijkheden
op het watersportbedrijf.

Dit simpele voorbeeld toont aan dat het treffen van eenvoudige voorzieningen voor de
toegankelijkheid maatwerk is; wat door de ondernemer en afhankelijk van de vraag van de
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klant zal worden ingevuld. Gezien het grote ruimtebeslag van veel jachthavens en het vele
aantal meters steigers is het niet in algemene zin te stellen dat alles volledig toegankelijk zal
kunnen zijn voor mensen met een beperking. Een weging van baten en lasten zal altijd door
de ondernemer gemaakt moeten worden om te bepalen welke maatregelen hij kan treffen
om de toegankelijkheid voor zijn klanten te verbeteren. De in artikel 3, lid a t/m f genoemde
elementen waarmee in de brede afweging rekening gehouden moet worden lijken ons
afdoende. Van MKB-ondernemers kunnen geen ingrijpende (bouwkundige) aanpassingen
verwacht worden die aanzienlijke kosten met zich mee brengen.

Wij zijn verheugd dat u het onderwerp ‘regeldrukeffecten’ noemt in de toelichting op dit
besluit. Als branchevereniging kunnen wij ons vinden in de ambitie van het kabinet om de
regeldruk voor ondernemers aanzienlijk te verminderen. Wij willen er bij de minister dan ook
op aandringen het besluit zo op te stellen dat er expliciet géén ruimte bestaat voor
gemeentelijke of andere overheden om aanvullend op dit besluit nadere regels te stellen aan
de toegankelijkheid van particuliere voorzieningen. Voorkomen moet worden dat gemeenten
of andere overheden de regeldruk voor ondernemers onnodig opvoeren door nadere regels
te stellen in bijvoorbeeld een gebruiksvergunning. De eisen die er nu al in het Bouwbesluit
Zijn opgenomen ten aanzien van toegankelijkheid bij nieuwbouw zijn landelijk hetzelfde en in
onze ogen afdoende. Het landelijk toepassen van dezelfde regels in onze ogen een must om
oneerlijke concurrentie tussen regio’s en gemeenten te voorkomen.

Om zoveel mogelijk een ‘level playing field’ te creéren en zo min mogelijk verschillen te laten
ontstaan roepen wij u daarnaast op om in het besluit geen onderscheid te maken tussen
commerciéle ondernemingen en verenigingen of stichtingen zonder winstoogmerk. Voor de
te treffen voorzieningen moet het niet uitmaken hoe een voorziening, in ons geval een plek
om de watersport te bedrijven zoals een jachthaven, is georganiseerd.

HISWA Vereniging is één van de partijen in de watersport achter het internationale keurmerk
“Blauwe Vlag”. Dit is het onafhankelijke keurmerk voor veiligheid en duurzaamheid in
jachthavens en op recreatiestranden. Samen met de partijen in de watersport, betrokken bij
de Blauwe Vlag, willen wij onderzoeken hoe we het voorliggende besluit omtrent de
toegankelijkheid voor mensen met een handicap kunnen opnemen in het kwaliteitssysteem
van Blauwe Vlag. Het lijkt ons niet wenselijk een nieuw Keurmerk Toegankelijkheid toe te
voegen binnen onze sector. Nieuwe keurmerken leggen nieuwe regeldrukeffecten neer bij
ondernemers. Voor de watersportbedrijven geven wij er daarom de voorkeur aan de criteria
van toegankelijkheid toe te voegen aan bestaande systemen van certificering en
kwalliteitsborging.

Met vriendelijke groet,
HISWA Vereniging

Dhr. Drs. S.A. Boode
Manager afdeling Recreatie



