De algemene voorwaarden van Koninklijk Nederlands Vervoer, gedeponeerd bij de griffie van de Rechtbank te ’s-Gravenhage, nr. 69/2005, zijn op al onze diensten van toepassing en zenden wij op verzoek toe
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Geachte mevrouw Klein-Voesten,

Namens de landelijke branchevereniging voor taxiondernemers in Nederland, Koninklijk
Nederlands Vervoer (KNV) Taxi, reageer ik hierbij op het concept-besluit om het Besluit
Personenvervoer 2000 te wijzigen in verband met het instellen van een vervoersplicht van
consumenten, alsmede de zaken en dieren die essentieel zijn voor diens zelfredzaamheid,
door taxi’s.

KNV Taxi kan zich vinden in het voorgestelde besluit met onderstaande kanttekening. Wij
voorzien geen praktische problemen door invoering van dit besluit. Onze vereniging heeft
immers jaren geleden al met de Consumentenbond Algemene Vervoersvoorwaarden voor
Taxivervoer afgesproken, waarin is geregeld dat chauffeurs in beginsel geen vervoer mogen
weigeren. Ook een paragraaf ten aanzien van het vervoeren van zaken en dieren is daarin
opgenomen. Wij gaan er dan ook van uit dat onze leden deze vervoersvoorwaarden onver-
kort kunnen blijven hanteren.

In het concept-besluit is opgenomen dat de vervoerplicht niet van toepassing is als een
chauffeur ‘terstond’ in vervangend vervoer voorziet. Wat het begrip ‘terstond’ inhoudt
wordt niet nader omschreven. We gaan er van uit dat hierbij een redelijke termijn in acht
genomen kan worden. In onze vervoersvoorwaarden is hiervoor een termijn van 15 minuten
opgenomen.

Tot slot stellen we voor om een jaar na invoering van dit besluit de werking en effecten er
van te evalueren.

Ik hoop u zo voldoende te hebben geinformeerd. Mochten er nog vragen of opmerkingen
zijn dan horen we dat uiteraard graag.

Met vriendelijke groet,

W

drs. Bertho Eckhardt
voorzitter Koninklijk Nederlands Vervoer Taxi

Spui 188 - 2511 BW Den Haag - Postbus 19365 - 2500 CJ Den Haag - Telefoon 070-3751751 - Fax 070-3455853 - E-mail postbus@knv.nl - Internet www.knv.nl
IBAN NL17ABNA0246657480 - BIC ABNANL2A - ABN AMRO Bank 24.66.57.480 - ING 13596 - KvK 40412474 - BTW NL8006.12.899.B01
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