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Betreft: Reactie T-Mobile consultatie voorstel wijziging Bude 

Geachte heer van Rhijn, 

Namens T-Mobile Netherlands B.V. ("T-Mobile") stuur ik u bij deze onze reactie op de consultatie op het voorstel tot 

wijziging van het Besluit universele dienstverlening en eindgebruikersbelangen (Bude). Allereerst merk ik graag op 

dat wij het zeer op prijs stellen dat wij in de gelegenheid gesteld te worden om te reageren op de voorgenomen 

wijziging van het Bude. 

Online (onderdeel van T-Mobile) zal gezamenlijk met BBNet en Tele2 met een reactie komen. 

Doel van de regeling 
Het ontwerpbesluit beoogt de aanbieder van de universele telefoondienst via het vaste telefoonnetwerk in staat te 
stellen in bepaalde gevallen de aansluiting op een openbaar elektronisch communicatienetwerk en de levering van 
de openbare telefoondienst op een vaste locatie ook te verzorgen via een mobiel netwerk. 

Zoals aangegeven is het verwachtte effect van de regeling dat de aanbieder van de universele telefoondienst die 

deze dienst nu alleen via het vaste netwerk verzorgt de mogelijkheid krijgt om deze dienst in bepaalde gevallen ook 

via het mobiele netwerk aan te bieden. Eveneens blijven de eisen van beschikbaarheid en betaalbaarheid voor 

openbare telefonie op een vaste locatie gewaarborgd. 

Als mobiele aanbieder van telefoniediensten ziet T-Mobile in beginsel geen grote bezwaren tegen de voorgenomen 

wijziging van het Bude door toe te staan dat de universele dienst ook via een mobiel netwerk aangeboden mag 

worden. 

Niettemin wenst T-Mobile nog enkele aanvullende opmerkingen te maken naar aanleiding van de voorgenomen 

wijziging: 

T-Mobile gaat er vanuit dat bij een wijziging van de huidige aangewezen partij er op marktconforme en transparante 

wijze een partij zal worden geselecteerd. Gezien de huidige beschikbaarheid, betaalbaarheid en kwaliteitvan 

verschillende mobiele diensten door verschillende mobiele aanbieders gaat T-Mobile ervan uit dat het aanbod 

momenteel toereikend is en de markt reeds voldoende voorziet in basisvoorzieningen. De beschikbaarheid van 
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mobiele prepaid aanbiedingen in de huidige markt bieden naar de mening van T-Mobile een goed en haalbaar 
alternatief voor het huidige belbudget aanbod van KPN. Het zou dan ook niet nodig zijn om een additionele partij aan 
te wijzen voor de mobiele variant van de universele spraak dienst nu deze reeds in voldoende mate beschikbaar is. 

Voorzover toch blijkt dat het noodzakelijk zal zijn om een partij aan te wijzen voor het verlenen van de universele 

diensten gaan wij er vanuit dat dit zal plaatsvinden via een aanbestedingsprocedure. 

Daarnaast merkt T-Mobile op dat er voor wat betreft de financiering van de universele (spraak)diensten er 
nauwkeurig gekeken zal moeten worden naar de partijen die bij moeten dragen aan dit zgn. universele 
dienstenfonds. Het feit dat het een aangewezen aanbieder in de zin van artikel 9.2 Tw het vrij staat om de universele 
dienst mobiel in te vullen, zou niet per definitie moeten betekenen dat de andere mobiele aanbieders ineens meer 
zouden moeten gaan bijdragen aan dit fonds, voor zover op dit fonds überhaupt een beroep gedaan wordt. 

Daarnaast vraagt T-Mobile aan EZ om potentiële mededingingsbeperkende effecten te voorkomen. KPN heeft 

momenteel als leverancier van de universele dienst (BelBudget bereikbaarheidsabonnement en het BelBasis 

abonnement) de beschikking over de klantgegevens van eindgebruikers waar de universele diensten aan worden 

geleverd. Indien en voorzover een andere aanbieder dan KPN naar aanleiding van een aanbestedingsprocedure de 

universele diensten - of een deel daarvan - gaat aanbieden, zal KPN verplicht moeten worden om de NAW gegevens 

ter beschikking te stellen van onder meer de belbudgetklanten aan deze nieuwe aannbieder teneinde deze 

aanbieder in staat te stellen een passend aanbod te doen. 

Mocht u nog vragen hebben naar aanleiding van bovenstaande dan ben ik uiteraard graag bereid een mondelinge 

toelichting te.geven. 
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