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Een branchegerichte aanpak is wellicht nodig voor de cerƟficaƟebranche, op basis van de volgende 
overwegingen. Er is in Nederland een groot aantal cerƟficaƟeinstellingen (CI’s) acƟef, zowel 
internaƟonale bedrijven als lokale. Zij beoordelen bedrijven op basis van generieke normen, in 
principe toepasbaar op alle branches, en/of op basis van specifieke normen, die alleen in één 
bepaalde branche toegepast kunnen worden. Voorbeelden van generieke normen zijn de ISO 9001 
(kwaliteitsmanagement) of de ISO 14001 (milieumanagement). Specifieke normen zijn bijvoorbeeld 
normen voor duurzame bosbouw of visserij, of kwaliteitsnormen voor sectoren als toeleveranciers 
van de luchtvaarƟndustrie (EN 9100) of van de automobielindustrie (IATF). De auditors die de 
beoordelingen uitvoeren moeten voor elke norm apart gekwalificeerd zijn, Deze kwalificaƟes zijn vaak 
ook nog in sectoren opgesplitst: een auditor die een automobielleverancier in de elektronica mag 
auditeren, is niet vanzelf ook voor de kunststofsector gekwalificeerd.  

De instanƟes die deze regels opstellen (accreditaƟeinstellingen en (inter)naƟonale 
brancheorganisaƟes) vertonen over de voorbije jaren een consequente neiging de regels 
gedetailleerder en starder te maken. Het gevolg daarvan is dat veel CI’s per sector en branche vaak 
veel te weinig klanten hebben om één medewerker met de daarbij horende kwalificaƟe conƟnu in 
dienst te hebben. De oplossing om één medewerker heel veel verschillende kwalificaƟes te laten 
halen is maar heel beperkt te realiseren, omdat de eisen vaak conflicterend zijn, bijv. t.a.v. jaren 
werkervaring of specifieke hogere opleidingen. Dit betekent dat auditors, die zo’n kwalificaƟe 
hebben, alleen voldoende werk kunnen krijgen als ze voor verschillende CI’s acƟef zijn.  

De vrijheid van organisaƟe van werk is vaak licht ingeperkt, bijvoorbeeld omdat door de CI of 
accreditaƟeinstelling ontwikkelde soŌware tools moeten worden gebruikt. De vrijheid van werkƟjd is 
aĬankelijk van de wijze van opdrachtverlening door de CI. Maar hoe dit ook beoordeeld wordt, de 
heirboven geschetste marktomstandigheden maken het zowel voor de CI’s als voor de auditors 
vrijwel onontkoombaar om dit werk in een opdrachtgever-zelfstandige-relaƟe uit te voeren. 

Graag hiermee rekening houden. Ik sluit trouwens niet uit dat vergelijkbare overwegingen in andere 
sectoren geldig zijn (keuringsbureaus, technisch advies, productcerƟficaƟe, etc.). 


