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BVKZ  kan er zich, vanzelfsprekend, in vinden dat het ministerie meer grip wil krijgen op 
de toegankelijkheid van de zorg om zo passende zorg tot stand te brengen. En ook dat de 
minister ongecontracteerde zorg wil beperken om hiermee beter te kunnen sturen. We 
hebben echter grote twijfels bij de insteek die gekozen is in dit voorstel tot bevorderen van 
de contractering en de gevolgen voor de niet-gecontracteerde zorgaanbieders en 
(keuzevrijheid van) de zorgvrager. 
 
We zijn verontwaardigd over de uitspraken van de minister, waarin ongecontracteerde 
zorgaanbieders per definitie als ondoelmatig, duurder, inefficiënt of zelfs frauduleus 
worden bestempeld. Kleinschalige, (deels) ongecontracteerde zorgaanbieders spelen juist 
een belangrijke rol in de zorg voor cliënten met complexe zorgvragen. Deze worden vaak 
niet door de grote, gecontracteerde partijen opgepakt. Dit speelt, vooral in wijken met een 
lage sociaal economische status. Dit blijkt ook uit de verschillende rapporten van o.a. 
Vektis en de Nza.  
 
Daarnaast hebben deze kleinschalige zorgaanbieders ook heel vaak geen keuze om wel 
of niet te contracteren. Zij worden met regelmaat geweigerd door zorgverzekeraars, omdat 
ze te klein zijn en zij daarom de kwaliteit en effectiviteit niet zouden kunnen borgen. Ook 
willen zorgverzekeraars versnippering in de wijk tegengaan. De kleinere aanbieders zijn 
van het gevoerde beleid en strategie hier de dupe van en krijgen daarom geen contract 
aangeboden.   
In het huidige wetsvoorstel staan nauwelijks concrete handvaten waardoor 
zorgverzekeraars gestimuleerd worden om ook met kleine aanbieders een contract aan te 
gaan. 
 
Niet onbelangrijk is dat het ook voor starters in de zorg, per definitie vrijwel altijd 
kleinschalig, bijna onmogelijk is om (direct) gecontracteerd te worden. Voor deze groep 
zien we in het voorstel geen aanwijzingen dat dit opgelost gaat worden of dat er coulance 
wordt geboden. 
Dit zal betekenen dat er minder mensen daadwerkelijk een zorgonderneming willen gaan 
starten. En, voor de zorgondernemers die wel starten, zullen de veel lagere tarieven hun 
groei en innovatiekracht belemmeren waardoor er een verschraling in het aanbod gaat 
komen. 
Juist de starters dragen bij aan het verbeteren van de toegankelijkheid van de zorg en 
vullen vaak de gaten op in regio’s waar een tekort is aan een bepaald zorgaanbod. Een 
lagere vergoeding en geen mogelijkheid tot contractering zal voor kleine zorgaanbieders 
en starters voelen als een straf voor een houding en vooringenomenheid waar geen 
bewijs voor bestaat. 
 

https://open.overheid.nl/documenten/ronl-7f5ef7e5d887a3f815ac65a2ffc04975dbddc459/pdf
https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_708229_22/1/


 

Tenslotte maken wij ons ook zorgen over de gevolgen voor de al wel gecontracteerde 
kleine zorgaanbieders. Nu al moeten zij aan dezelfde voorwaarden voldoen als de grote 
zorgaanbieders. Dit vergt van hen veel inspanning en menskracht die zij niet aan de zorg 
kunnen besteden. Ze worden bestookt met vragenlijsten, verantwoordingen, 
kostprijsonderzoeken, materiele controles etc.  
Als er geen alternatief meer is om niet te contracteren, dan is er geen keuze meer voor de 
zorgaanbieder. Zij zullen de voorwaarden dus altijd moeten accepteren en dit versterkt 
nog eens de machtspositie van de zorgverzekeraar. 
 
Het is goed dat er wordt nagedacht over hoe ons zorgstelsel betaalbaar en toegankelijk 
blijft. Passende zorg is wat ons betreft een gezamenlijke verantwoordelijkheid van alle 
zorgaanbieders, of ze gecontracteerd zijn of niet. We moeten samenwerken om ervoor te 
zorgen dat elke cliënt de zorg krijgt die het best bij hun behoeften past. Dit vraagt om 
afstemming tussen zorgverzekeraars, zorgaanbieders en overheid. Waarbij er ruimte blijft 
voor de kleine zorgaanbieder die vaak, door het aanbod en invulling van hun zorg, de 
meest kwetsbare cliënten ondersteunt. En, voor niet-gecontracteerde zorgaanbieders 
geldt dat bij passende zorg een passende vergoeding hoort. Dit laatste niet alleen in 
uitzonderingsgevallen waarbij de zorg voor de verzekerde niet op redelijke termijn of 
afstand beschikbaar is bij een door de verzekeraar gecontracteerde zorgaanbieder. 
 
 
Voor eventuele vragen of een toelichting op de inhoud van deze reactie kunt u contact 
opnemen met Angeline Ackermans (directeur) via het verenigingsbureau van BVKZ: 
info@bvkz.nl of 0162-696060. 
 
 
 
 
Over BVKZ 
 
De Branchevereniging Kleinschalige Zorg (BVKZ) vertegenwoordigt meer dan 380 kleinschalige 
zorgaanbieders in o.a. ouderenzorg, GGZ, wijkverpleging, gehandicaptenzorg en jeugdzorg. 
Onze leden bieden kleinschalige zorg waarbij zij zich met betrokkenheid en passie inzetten voor 
hun cliënten. Zij zetten zich met hart en ziel in om hoogwaardige professionele zorg te bieden (in 
een huiselijke omgeving).  
Als BVKZ streven we naar het verbinden van onze leden en het bevorderen van innovatie en 
kwaliteit in kleinschalige zorg. Op onze website, www.bvkz.nl, leest u meer over onze bijzondere 
leden en wat onze vereniging te bieden heeft. 
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